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RICOH PJ WXL4960NI ファームウェアアップデート手順 

 

リコーホームページから最新のファームウェアをダウンロードし、そのファームウェアを保存した USB メモリーを製品の USB 端

子にセットして更新します。  

 

1. PC と USB メモリー（空き容量 1GB 以上、フォーマット FAT16 または FAT32、パスワードロック機能のない

もの）をご用意してください。 

 

2. リコーホームページよりダウンロードしたアップデートファイルをパソコンに保存します。 

https://support.ricoh.com/bbv2/html/dr_ut_d/projector/ 
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3. リコーホームページからダウンロードしたファームウェアファイルをダブルクリックします。  

 

4. 拡張子が.cfg と.fw のファイルを USB メモリーの最上位フォルダにコピー（ドラッグ＆ドロップ）します。 

※ 最上位フォルダとはご使用の USB メモリーの直下（最上位の階層）を言います。拡張子が.cfg と.fw のファイル

を USB メモリーの中の任意のフォルダの中に置いたり、フォルダ名の変更やフォルダを開いて中のファイル名の変更

など行うとソフトウェア更新できません。 

 

5. USB メモリーの最上位フォルダに拡張子が.cfg と.fw のファイルがコピーされたことを確認します。 

 

6. パソコンから USB メモリーを取り外します。取り外し方は製品により異なります。お使いのパソコンのヘルプ・取扱

説明書をご確認ください。  

 

7. ファームウェアのファイルが入った USB メモリーを USB 端子に接続します。 

 
 

8. ホーム画面の［設定］＞［システム］＞［ファームウェア更新］をクリックします。 
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9．［インストール］を押します。 

 
 

10．自動的に再起動し、ファームウェアのアップグレード処理が開始されます。 

 
 

インストールが開始されます。 

 
 

11．アップグレードが完了すると、成功のメッセージと現在のファームウェアのバージョンが表示されます。続行するに

は［はい］を押します。 

 
 

※ファームウェアの更新に失敗したときは、下記が表示されます。 

 

 
この場合は手順 8 から再度実施してください。 

再度実施しても更新できないときは、問い合わせ先へご連絡ください。 
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※ご注意 

●ファームウェアアップデート後、無線 LAN に接続できなくなった場合 

 

 無線接続モードの確認をしてください。（アクセスポイントモード または、インフラストラクチャーモード） 

 

 アクセスポイントモードの場合 

プロジェクター本体の無線セキュリティ設定を“WPA2PSK”としている場合、アクセスポイントのパスワードを設定し直し

て、再度無線 LAN 接続を実施してください。 

 

 インフラストラクチャーモードの場合 

１．プロジェクター本体の無線 LAN 設定が変更されていないか確認してください。 

変更されていた場合は、お手数をおかけしますが再度設定して無線 LAN 接続を実施してください。 

２．有線 LAN が接続されていないか確認してください。 

有線 LAN が接続されている場合、いったん有線 LAN を抜いてから、無線 LAN 接続を実施してください。 

 

 

●アップデートファイルが見つかりませんでしたと表示される場合 

 

以下の確認をお願いします。 

 USB メモリーの最上位フォルダにアップデートファイルを置いているか? 

 ファイル名が、「WXL4960NI_C23.cfg」と「WXL4960NI_update_C23.fw」か? 

 USB メモリーのフォーマット形式が FAT16 または FAT32 になっているか?（NTFS、exFAT の場合、ファイルが読み

取れません） 

 USB メモリーの容量は 32GB 以下か?（32GB よりも大きい場合、フォーマットが NTFS、exFAT になっている可能

性があります） 

 USB メモリーにパスワード設定されていないか?（パスワード設定しているとファイルが読み取れません） 

 

 


