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RICOH IWB A6500-Edu/A7500-Edu ファームウェアアップデート手順 

 

① ネットワークを使用して更新する 

ネットワーク経由でシステムの最新版を確認し、更新します。 

注意）以下の更新作業中は A6500-Edu/A7500-Edu の電源を切らないでください。 

システム設定の「システムアップデートを自動的にチェック」をオンにしているときは、 設定したスケジ

ュールで定期的に更新の有無を確認できます。 詳しくは使用説明書の「機器情報」を参照してください。 

  

 
 

1.［システム設定］の［機器情報］にタッチします。 

左右の▷にタッチすると、 

 

 
複数ボタンが表示されるので赤枠で囲ったボタン（システム設定）にタッチします。 
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メニューが開くので「機器情報」にタッチします。 

 

2.［システムアップデート］にタッチします。 

 
 

3. 管理者パスワードを入力し、［OK］にタッチします。  
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4.［システムネットワークアップデート］にタッチします。  

 
 

システムの更新が開始されます。  

 
更新が終了すると、再起動のための確認メッセージが表示されます。 

  

5.［OK］にタッチします。 本機が再起動します。 

 
 

6. 手順 1 と同様に［システム設定］の［機器情報］にタッチして、システムバージョンが V1.8.0 になっ

ていることをご確認ください。V1.8.0 以降になっていれば完了です。 
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② USB メモリーを使用して更新する 

リコーホームページから最新のファームウェアをダウンロードし、そのファームウェアを保存した USB 

メモリーを背面の USB ポートにセットして更新します。  

 

1.リコーホームページよりダウンロードしたアップデートファイルをパソコンに保存します。 

https://www.ricoh.co.jp/iwb/firmware こちらの URL にアクセスするか、またはインタラクティブ

ホワイトボード商品紹介ページ https://www.ricoh.co.jp/products/line-up/interactive-whiteboard の

新着情報から下記 2024 年 11 月 27 日の「ダウンロードはこちら」をクリックします。 

 
 

機種名に応じた「こちら」をクリックします。 

 
  

ファームウェアページが表示されますのでファイルをダウンロードします。 

※A7500-Edu をお使いの場合は A7500-Edu を選択ください 

 
ダウンロードしたファイルは圧縮されていますので解凍してください。 

https://www.ricoh.co.jp/iwb/firmware
https://www.ricoh.co.jp/products/line-up/interactive-whiteboard
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2. アップデートファイルをコピーして、USB メモリーに保存します。  

3. アップデートファイルを保存した USB メモリーを本機の USB ポートにセットします。  

 
注意）以下の更新作業中は A6500-Edu/A7500-Edu の電源を切らないでください。 

 

4.［システム設定］の［機器情報］にタッチします。   

左右の▷にタッチすると、 

 
複数ボタンが表示されるので赤枠で囲ったボタン（システム設定）にタッチします。 
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メニューが開くので「機器情報」にタッチします。 

 

5.［システムアップデート］にタッチします。  

 
 

6. 管理者パスワードを入力し、［OK］にタッチします。  
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7.［システムローカルアップデート］にタッチします。  

 
システムの更新が開始されます。  

 
 

更新が終了すると、再起動のための確認メッセージが表示されます。 

 
 

8. 手順 4 と同様に［システム設定］の［機器情報］にタッチして、システムバージョンが V1.8.0 になっ

ていることをご確認ください。V1.8.0 以降になっていれば完了です。 

 
 


