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標準休業日 個別休業日　

ﾘｺｰｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝｻﾎﾟｰﾄﾊﾟｯｸ（業種業務ｱﾌﾟﾘ）

下記商品は、標準休業日(黄色い網掛け部分）に加えて、個別の休業日がありますので、ご了解ください。

＜＜＜＜個別休業日 個別休業日 個別休業日 個別休業日 ： ： ： ： 8888////12 12 12 12 ((((月月月月) - ) - ) - ) - 8888////16 16 16 16 ((((金金金金))))＞＞＞＞

Desk2000Entryﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ FACTRIO個別機能保守

RICOH Conference Center

RidocIOGatePrintStand保守

TCAB基本保守

ﾄﾗﾝｽﾈｰﾑﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ

Operiusﾊﾟｰﾄﾅｰﾌﾟﾛｸﾞﾗﾑ・ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞｻﾎﾟｰﾄ　製品問合せｻｰﾋﾞｽ/ｿﾘｭｰｼｮﾝｻﾎﾟｰﾄ　ﾍﾙﾌﾟﾃﾞｽｸｻｰﾋﾞｽ（ＳＥ向け）

RidocEditManagerPro保守

RidocIOGate保守 RidocPolicyBase保守

RidocSolution技術文書管理ｼｽﾃﾑ RidocSolution出力管理ｼｽﾃﾑ

ｴｰｼﾞｪﾝﾄｴｸﾞｾﾞﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ

FACTRIOｲｰｼﾞｰﾌﾟﾛｯﾄ保守

imagioWideﾌﾟﾘﾝﾀﾕﾆｯﾄ保守

RidocIOAccount（Pro）保守

RidocIOJBPrint保守

RidocPrintingManager保守

ｵｰﾀﾞｰﾌﾟﾘﾝﾄﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ

FACTRIOﾄﾞｷｭﾒﾝﾄ管理ｼｽﾃﾑ保守

RidocIODataSelector保守

RidocIOOperationServer（Pro）保守

RidocPrintLinkage保守

RidocSolution入力管理ｼｽﾃﾑ

ｻｲﾎﾞｳｽﾞ保守

ﾄｰﾀﾙｻﾎﾟｰﾄ

ﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ Desktop Use/Person

ﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ OAｿﾌﾄ Use/Person

RidocIOAnalyzerﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ

<<<<IPSiOIPSiOIPSiOIPSiOあんしんあんしんあんしんあんしんサポートパックサポートパックサポートパックサポートパック////サービスパックサービスパックサービスパックサービスパック>>>>

上記暦のうち、土曜日(祝日以外)は、対応しております。[*1]12/30(月)、[*2]1/4(土)も対応しています

さらに、ﾌﾙﾀｲﾑｵﾌﾟｼｮﾝを購入いただいている場合は、種類によって日曜・祝日も対応しておりますのでお手元のID登録証にてご確認ください。

ﾄﾗﾝｽﾌﾟﾘﾝﾄﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ 個人認証ｷｯﾄｻﾎﾟｰﾄ

個人認証ｼｽﾃﾑｻﾎﾟｰﾄ

*2

ＴｏｔａｌＦｌｏｗ RT保守ＴｏｔａｌＦｌｏｗ MR/PM保守

<Satelioｻｰﾋﾞｽﾊﾟｯｸ>

8/12（月)～8/16（金)は、対応しております。12/28（土)～1/5（日)は、休業となります。

参考　以下のパートナー支援系ダイヤルも8/12(月)-8/16（金)まで休業となります。

ﾘｺｰﾌﾟﾘﾝﾀｻﾎﾟｰﾄ（ｺﾞｰﾙﾄﾞ） Operius販売ﾊﾟｰﾄﾅｰﾀﾞｲﾔﾙ ﾘｺｰﾌﾟﾘﾝﾀｻﾎﾟｰﾄ（ｽﾀｯﾌ） ＳＡ119

FlexRelease　CX　ｻｰﾋﾞｽ

RidocIOAnalyzerﾃﾚﾌｫﾝｻﾎﾟｰﾄ

*1

RICOH Scan CX


